
TARIFER NOTRE OFFRE INDIVIDUELLE SANTÉ 
COSERENITY SUR VOTRE ESPACE COLONNA 
PARTNERS
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Tarifez l’offre santé individuelle COSerenity sur votre 
espace partenaire Colonna Partners.



SOMMAIRE

Afin de vous accompagner au mieux dans la commercialisation du produit COSerenity, nous 
vous proposons ce tutoriel qui vous présente les différentes étapes d’utilisation de notre outil en 
ligne. 
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TARIFER UN CONTRAT INDIVIDUEL SANTÉ 
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Comment créer un devis ?

Comment envoyer un devis ? 

Comment émettre un contrat ? 

Comment signer un contrat ?

Comment consulter un devis ou un contrat ? 
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COMMENT CRÉER UN DEVIS ? 



COMMENT CRÉER UN DEVIS ? 
Depuis le menu « Projets 
individuels» : 

• Cliquez sur « Accéder à 
mes projets    
individuels »

 Ouverture de l’écran 
d'accueil des projets 
individuels.
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COMMENT CRÉER UN DEVIS ? Au clic sur l’icône  :

Vous accédez à la saisie 
des devis individuels.

Renseignez les informations nécessaires 
à l’établissement du devis : 

• Date de naissance de l’assuré principal : 

limité à 80 ans à la souscription.

• Régime social : régime général ou Alsace 

Moselle uniquement.

• Département ou ville de résidence

• Ayant(s) droit : limité à 28 ans pour les 

enfants et à 80 ans pour les conjoints à la 

souscription 

• Régime social ayant(s) droit

• Date d’effet : 

• 1er du mois en cours

OU

• 1er mois des 3 mois suivants la date du jour

Cliquez sur suivant pour poursuivre le parcours.
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COMMENT CRÉER UN DEVIS ? Choix de la garantie souhaitée : 

• Renseignez le taux de 
chargement

• Cliquez sur la garantie 
souhaitée pour la sélectionner  

À partir du niveau 4, 
l’option SURCO est 
proposée

• Affichage des cotisations et des 
garanties en fonction du choix 
de la formule

• Pour valider le choix, cliquez sur 

l’icône                           en bas 

de la page web.

Vous disposez à ce stade de deux 

options : 

• Envoyer le devis à votre client

• Emettre directement le contrat6



7

COMMENT ENVOYER UN DEVIS ? 



COMMENT ENVOYER UN DEVIS ? 

=> Cliquez sur                                      
 

puis sur « Devis » 
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Possibilité n°1



COMMENT ENVOYER UN DEVIS ? 

• Retrouvez le devis grâce au 
nom ou numéro de devis de 
votre prospect

• Sur la page des garanties et 
tarifs, cliquez sur                                                   

      puis sur « Devis »
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Possibilité n°2



COMMENT ENVOYER UN DEVIS ? 

Au clic sur « Devis » : 
• Ouverture d’une page pour 

saisir les informations 
nécessaires à l’envoi

• Cliquez sur « Suivant »
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COMMENT ENVOYER UN DEVIS ? 
Au clic sur suivant : 
• le devis est envoyé au client 
• Une copie vous est envoyée 

également

Le devis peut être aussi visualisé 

en cliquant sur : 
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COMMENT EMETTRE UN CONTRAT ? 



COMMENT EMETTRE UN CONTRAT ? 

• Depuis l’écran d’accueil, 

saisissez le nom du prospect ou 

le numéro du devis.

• Cliquez sur                               

puis sur « Emission Contrat » 

• Sélectionnez « Non » à la 

question « Avez-vous un compte 

client ? » 

• Remplissez les informations de 

l’assuré principal
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COMMENT EMETTRE UN CONTRAT ? 

• Choisissez le moyen de 
réception

• Remplissez les informations 
complémentaires de l’assuré 
principal, du conjoint et des 
enfants 

• Cliquez sur « Suivant »

• Ouverture des conditions 
d’acceptation préalables

• Acceptez les conditions
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COMMENT EMETTRE UN CONTRAT ? 
• Complétez les informations 

concernant le paiement des 
cotisations du contrat 

• Cliquez sur « Suivant »
Retrouvez le récapitulatif 
d’adhésion et les 
documents  contractuels
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COMMENT EMETTRE UN CONTRAT ? 

3 étapes pour émettre le contrat

• La demande d’envoi de la 
signature électronique 

• Le téléchargement des 
documents obligatoires à la 
souscription par vos soins

• RIB
• Attestation de sécurité 

sociale de chaque 
personne à couvrir 

• L’envoi automatique d’un mail à 
l’assuré avec lien de signature 
en ligne
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COMMENT SIGNER UN CONTRAT ? 



COMMENT SIGNER UN CONTRAT ? 

Depuis le mail de signature en 

ligne réceptionné, l’assuré clique 
sur :

• Ouverture de la page de 
signature de notre partenaire 

« You sign »

• L’assuré doit parcourir toutes 

les pages du document pour 

permettre la signature

• Il confirme la signature avec 

un code de validation envoyé 
par sms

Un mail de confirmation contenant 
le contrat signé lui est envoyé.
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COMMENT CONSULTER UN DEVIS OU UN CONTRAT ? 



COMMENT CONSULTER UN DEVIS ? • Se positionner sur la page 
d’accueil et indiquer le NOM ou 
numéro de devis du prospect

• Validez par la touche 

• Ouverture de la page de choix 
du niveau de garantie 
sélectionné dans le devis

• Cliquez sur
      puis sur « Devis »
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COMMENT CONSULTER UN CONTRAT ?

Pour rechercher et consulter un 

contrat ou l’intégralité des 

contrats de votre portefeuille : 

• Cliquez sur « Gestion »

• Puis sur « Gestion » et 

« Contrats »
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COMMENT CONSULTER UN CONTRAT ?

Pour rechercher et consulter un 

contrat :

• Renseignez un ou plusieurs 

des critères de recherche suivi 

par une astérisque rouge,

• Puis cliquez sur 

Pour consulter l’ensemble des 

contrats : 

• Cliquez directement sur

Pour accéder à un contrat, 

cliquez sur

• Le détail du contrat est affiché
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GO TARIFEZ !
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